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Rücklauf

• Antworten gesamt: 96

• Vollständige Antworten: 53

• Unvollständige Antworten: 43
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Teil 1

Allgemeine Angaben
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Alter
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Geschlecht
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Erwerbstätigkeit
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Sofern Sie nicht erwerbstätig sind
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Wohnort
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Kenntnis über nächstgelegene Bushaltestelle
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Teil 2

Allgemeines Mobilitätsverhalten
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Fortbewegungsmittel
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Führerscheinverfügbarkeit
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Autobesitz
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Autoverfügbarkeit
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Anzahl verfügbarer Autos
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Interesse Carsharing
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Welche Verkehrsmittel benutzen Sie für die 
folgenden Wege und wie häufig?
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Benutzen Sie eine der in der Region 
verfügbaren PlusBus-Linien?
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Ist Ihr Mobilitätsverhalten abhängig von 
den Jahreszeiten?
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Teil 3

Einrichtung eines digital bestellbaren 
bedarfsorientierten Rufbusses
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Nutzen Sie die Linie 757?
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Wenn nein, warum nicht?
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Wenn nein, warum nicht?

Sonstiges:

• Habe nichts von der Linie 
gewusst

• Die Zeit zur Schule stimmt 
nicht

• Keine Verbindung zum 
Feierabend/Tagesrandzeiten/
Wochenende

• Muss ja doch in Fehrbellin
umsteigen, zu umständlich

• Kremmen fehlt im Angebot
• schwierig mit Rollator
• zu schwere Lasten beim Einkaufen
• Schlechte Taktdichte
• Ziel ist nicht gut erreichbar
• Ich muss meistens nach Berlin über 

Nauen
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Wenn ja, wie zufrieden sind Sie mit der Linie 757 in folgenden 
Punkten (1 = gar nicht zufrieden, 5 = sehr zufrieden)?
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Welche Verbesserungsvorschläge haben Sie für die 
Ausgestaltung der Linie 757 und des zugehörigen Rufbus-
Services?

• Höhere Taktung

• Mehr Haltestellen

• Verbindung nach Nauen (und Kremmen)

• Anpassung der Busgröße an den Fahrgastbedarf

• Mehr Busverbindungen am Wochenende 

• Mehr Busverbindungen in den Ferien

• Bus fahren muss preiswerter als Auto fahren sein, sonst fehlt der Anreiz. 
Mind. stündliche Verbindungen hin und zurück sind notwendig

• Übertragung des Konzepts des Rufbusses auf eine App



Landkreis
Ostprignitz-Ruppin

Können Sie sich vorstellen, einen Rufbus zu benutzen?
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Würden Sie auch einen autonomen 
(fahrerlosen) Bus nutzen?
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Wäre der Rufbus für Sie noch attraktiv, 
wenn er nur auf Bestellung fährt?
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Wie lange wären Sie ab Zeitpunkt der 
Buchung bereit, auf den Bus zu warten?

Sonstiges:
• weiß ich nicht, 

kann man den 
Bus nicht schon 
einen Tag 
vorher ordern

• 15 min
• Vortag
• Zu unflexibel 

gegen jede 
Logik
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Maximal akzeptable (Lauf-)Entfernung zur Haltestelle
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Ist für Sie auf der Strecke 757 die Möglichkeit 
der Fahrradbeförderung relevant?
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Zeitliche Verfügbarkeit: Montag- Freitag
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Zeitliche Verfügbarkeit: Am Wochenende
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Würden Sie den Rufbus für regelmäßig wiederkehrende Fahrten, 
zum Beispiel morgens zum Pendeln zur Bahn, nutzen?
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Wären Sie bereit für die Nutzung des Rufbusses ggf. 
mehr als für den Linientarif zu zahlen 
(Komfortzuschlag)?
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Welchen Zuschlag wären Sie pro Ticket 
maximal bereit zu zahlen?
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Besitzen Sie ein Smartphone?
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Falls nein, kommt es für Sie in Frage, sich ein 
Smartphone zuzulegen?
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Haben Sie Erfahrung im Umgang mit 
digitalen Medien und Apps?
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Interesse an Schulung zum digitalen 
Buchungsprozess
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In welchem Format würden Sie sich eine solche 
Schulung wünschen? (Mehrfachantworten möglich)

Sonstiges:
„Ich bin ein sehr 
kritischer Smartphone-
Nutzer. Die Art und 
Weise der Schulung ist 
mir egal, wichtig wäre 
mein Vertrauen in die 
App. Ich würde lieber 
mit Computer, weniger 
mit dem Smartphone 
bestellen wollen.“
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Persönliche Anregungen und Wünsche

• Verbindung nach Nauen! (und Kremmen)

• Mehr Betrieb am Wochenende, zu Tagesrandzeiten und in 
den Ferien

• Höhere Taktung

• Mehr Bushaltestellen (z. B. Mangelshorst)

• Behindertengerechte Fahrzeuge

• Fahrradmitnahme

• Derzeit schlechte Auskunftmöglichkeit über die Linie 757 auf 
www.orp-busse.de und VBB sollte nutzerfreundlicher 
gestaltet werden


